Tel: 022 660 049 Fax: 022 660 233
KOMUNALNO Prijelazni ra¢un: HR8624020061500033349

PODUZECE d_olol Ziro raéun: HR9324020061100696930

kod “Erste&Steiermarkische Bank” d.d. Rijeka

KNIN, Trg Oluje 9 MB:3085252 OIB: 33813961569

OBAVIJEST
O NACINU PODNOSENJA PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno ¢lanku 10. Zakona o zastiti potrosaca (Nar.nov. br. 41/14), obavjestavamo potrosace da prigovor na
kvalitetu nasih usluga mogu iskazati u pisanoj formi u nasim poslovnim prostorijama pri ¢emo Vam bez odgadanja
pisano potvrditi primitak prigovora.

Prigovor takoder mozete poslati putem poste, telefaksa ili elektornicke poste, na adresu:

Komunalno poduzeée d.o.o0.
22300 Knin, Trg Oluje 9.

ili na

e- mail adresu: komunalno@komunalno-knin.hr
odnosno telefaks broj: 022/ 660 233

Odgovor na Vas prigovor dat ¢emo upisanom obliku najkasnije 15 dana od dana zaprimanja prigovora.

Molimo Vas da u prigovoru obvezno navedete podatke o potrosacu:
- ime i prezime
- adresa za dostavu odgovora

Komunalno poduzece d.o.o. Knin
Direktor: Sanja Bebek mag.grad.

Drustvo je upisano kod Trgovackog suda u Sibeniku, br: 060175066. Temeljni kapital: 5.000.000,00 kn. Uprava-direktor: Sanja Bebek
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